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Bank-Media führt Intranet-Portal bei SWK Bank ein 
 

Arbeitszufriedenheit, Effizienzsteigerung und Schnelligkeit: eine der digitalsten 
Banken Deutschlands setzt auf flexible Mitarbeiter-Interaktion 

 

 
Freiburg, den 28.08.2018. Bank-Media führt bei der renommierten Süd-West-Kreditbank, kurz 
SWK Bank, seine branchenspezifische Portallösung ein. Die SWK Bank gehört zu den Vorreitern 
bei der Digitalisierung in der Finanzdienstleistungsbranche. Kein Wunder also, dass sie auch für 
ihre interne Kommunikation nach schlanken digitalen Lösungen suchte. Bei dem Bank-Media In-
tranet & Digital Working Portal ist sie fündig geworden. 
 
Die SWK Bank ist die erste Direktbank im Kundenportfolio von Bank-Media. Entsprechend indivi-
duell wurde das Intranet-Portal gestaltet. Mit seiner Einführung hat die SWK Bank einen weiteren 
bedeutenden Schritt in eine langfristige und tragfähige Zukunftstechnologie realisiert. „Das neue 
Portal passt zu uns“, so die Geschäftsführer Ulf Meyer und Michael Moschner. „Es eröffnet weitere 
neue Möglichkeiten der internen Kommunikation und Zusammenarbeit. Wir wollten für unsere 
Mitarbeiter einen noch moderneren und digitaleren Arbeitsplatz schaffen, der sich flexibel und 
schnell an die Bedürfnisse anpasst.“ 
 
Das Bank-Media Intranet & Digital Working Portal bietet eine revisionssichere Dokumentenver-
waltung und sorgt für einen schnellen unternehmensweiten Wissensaustausch. Eingestellte Do-
kumente werden versioniert und können zeit- und ortsunabhängig abgerufen werden. So wird das 
Portal zur zentralen Informationsplattform für alle Mitarbeiter. Sämtliche Prozesse sind digitalisiert 
gesteuert. „Wir freuen uns, dass mit der SWK Bank ein Innovationstreiber in der Bankenbranche 
von unserem Produkt begeistert ist und wir beim Thema digitales Arbeiten künftig eng zusam-
menarbeiten“, sagt Lothar Baldus, Geschäftsführer der Bank-Media GmbH. 

 
Intrexx Share, als firmeninternes soziales Netzwerk, bietet Zugriff auf unterschiedlichste Informa-
tionen, auch aus verschiedensten Anwendungen und auf allen mobilen Devices. Mitarbeiter kön-
nen dadurch sowohl abteilungs- als auch standortunabhängig miteinander interagieren, etwa bei 
der Zusammenarbeit in Projekten. Des Weiteren sorgt eine News und Ankündigungen-App dafür, 
dass alle relevanten Aufgaben und Informationen direkt auf dem Startbildschirm erscheinen. 
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Über die Bank-Media Unternehmensgruppe  
Die Bank-Media Unternehmensgruppe mit ihren Marken Bank-Media GmbH, Bank-Media IT Consulting GmbH und 
online-Bankformulare GmbH ist einer der führenden Lösungsanbieter für die Personalisierung von Zahlungsverkehrs-
vordrucken in Deutschland. Innovative und vor allem sichere Online-Lösungen sowie digitale und webbasierte Ange-
bote kennzeichnen das Produktportfolio 

Bank-Media GmbH mit Sitz in Freiburg ist ein innovativer Dienstleistungsanbieter für Banken, Versicherungen und 
Industriekunden. Dank der Flexibilität der eingesetzten Systeme und deren Komponenten können verschiedenste 
Produkte mit ihren spezifischen Anforderungen und Bestellprozessen digital abgebildet werden. 
Mit der Unterstützung der Bank-Media IT Consulting GmbH entwickeln wir auf Basis des eigenen Frameworks indivi-
duelle Web- und Shop-Portale sowie Print-on-Demand Portale, die genau auf die Bedürfnisse der Kunden angepasst 
sind. Workflowmanagement, ERP-Anbindungen und digitale Workplaces gehören ebenso zu unseren Kernkompeten-
zen, wie die Zusammenführung von Produkt und personenspezifischen Daten.  

Die online-Bankformulare GmbH ist der Spezialist, wenn es um die Personalisierung von Zahlungsverkehrsvordrucke, 
Visitenkarten sowie Stempel oder Namensschilder geht. In modernen und vor allem sicheren Shopsystemen lassen 
sich alle Produkte individuell konfigurieren und personalisieren. Die online-Bankformulare gehört seit Jahren zu den 
führenden Dienstleistern im Bereich Personalisierung von Zahlungsverkehrsvordrucken für Finanzinstitute. 
Weitere Informationen finden Sie auch unter www.bankmedia.de. 
 

Über die SWK Bank 
Die Süd-West-Kreditbank, kurz SWK Bank, ist seit fast 60 Jahren am Markt. Ihr Firmensitz ist Bingen am Rhein. Sie 
konzentriert sich auf Raten-, Auto-, und Solarkredite, auf Policendarlehen, die Mietkaution und das Festgeld. Die 
schlanke Vertriebsstruktur bietet Kostenvorteile. Diese gibt die SWK Bank mit attraktiven Zinsen an ihre Kunden weiter. 
Zu den besonderen Stärken der SWK Bank zählen die direkte Kundenkommunikation und die persönliche Beratung. 
Die SWK Bank ist mehrfach ausgezeichnet für eine hohe Kundenzufriedenheit und Servicequalität. Dabei spielt auch 
die große Geschwindigkeit in der Bearbeitung der Kundenwünsche eine zentrale Rolle. Die Bank ist Pionier bei Online-
Ratenkrediten. Als erste Bank in Deutschland ermöglicht die SWK Bank ihren Kunden seit April 2014 eine Online-
Identifikation als schnelle Alternative zum Post Ident-Verfahren. Den komplett medienbruchfreien Couchkredit bietet 
die Bank ihren Kunden seit Januar 2017 an. Für diese finanztechnologische Innovation wurde die SWK Bank im Sep-
tember 2017 von Handelsblatt und Euroforum mit dem „Diamond Star“ ausgezeichnet.  

Die SWK Bank ist auch in Österreich und der Schweiz im Privatkreditgeschäft tätig. Die SWK Bank hat sich zudem 
erfolgreich als White-Label Bank etabliert. 15 Bankpartner und Fintechs unterstützt sie dabei in verschiedenen Prozes-
sen. Das verwaltete Volumen in diesem Segment beträgt über 4 Milliarden Euro. Die Bank betreut fast 250.000 Kunden. 
Als Direktbank ist sie hochspezialisiert auf das Kredit- und Einlagengeschäft. 
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