Bank-Media Intranet & Digital Working Portal
Aufbaukurs — Workflow &

Prozesse

Automatisieren Sie lhre Workflows und Prozesse schnell und einfach

Inhalte und Lernziele:

In diesem Seminar erfahren Sie, wie Sie den Prozessdesigner in Verbindung mit Applikationen nutzen, um lhre
betrieblichen Workflows zu automatisieren und damit deren Effizienz zu steigern. Anhand von praktischen
Ubungen lernen Sie u.a., wie man zeit- oder eventgesteuerte Workflows & Prozesse erstellt, Eskalationsabliufe
abbildet und Newsletter oder E-Mails automatisch versendet. Konkrete Praxisbeispiele dienen zur Vertiefung des
Gelernten. Selbstverstandlich konnen Sie sie als Musterldsung fir die Zukunft mit nach Hause nehmen.

Themenschwerpunkte:
e Aufbau eines Prozesses e Praxisbeispiele:
e Eventgesteuerter Prozess o Automatisieren von Eingaben
e Zeitgesteuerte Prozesse o Workflows mit mehrstufigem
e  Aktivitaten im Prozess Genehmigungsverfahren
e Versand von eMails o Eskalation abbilden
e Einsatz von Groovy o Serien-Emails / Newsletter

Methode: Prasentation, Beispiele und praktische Ubungen

Zielgruppe: Applikationsentwicklung

Dauer und Zeit: 1 Tag von 09:00 Uhr -17:00 Uhr, eine Stunde Mittagspause

Voraussetzung: Grundlagenseminare (oder sicherer Umgang mit dem Applikationsdesigner)

Preis auf Anfrage
Teilnahmegebiihr: Personenzahl: 1-8 TN

Reisekosten fiir den Referenten gem. Preisliste

Seminarort: Vor Ort beim Kunden oder via Remote

Hinweis: Konzept und Seminardauer lassen sich nach individuellen Themenschwerpunkten modifizieren. Eventuell
fallen dadurch allerdings zusatzliche Vorbereitungskosten an.
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