
SICHER • SOUVERÄN • SYMPATHISCH

   Revisionssicheres Dokumentenmanagement inkl. 
Wiedervorlage 

   Erfüllung der Compliance-Richtlinien 
   Sichere Umsetzung der MaRisk-Anforderungen 
   Flexible Organisation von Workflows und Prozessen 
   Detaillierte Rechte- und Rollenverwaltung

Bank-Media Dokumentenverwaltung
Alle Dokumente sicher online managen

„Ich kann auf alle Dokumente  
zugreifen, wann und wo  
immer ich mag. So funktioniert  
digitales Arbeiten.“ 
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Innovative Intranet-Lösungen 
für Banken

Baukastenphilosophie

Intelligente Suchfunktion

So individuell wie die Anforderungen unserer  
Kunden, so individuell sind auch unsere Intranet- 
lösungen für Banken, Sparkassen und Volks- 
und Raiffeisenbanken. Alle Bank-Media Portal- 
lösungen sind vorkonfiguriert und ready-to-run,  
zugleich aber rundum flexibel anpassbar. Bran- 
chenspezifische Apps füllen das Portal ohne 
Aufwand mit Leben und Inhalt – und können  
auf Wunsch beliebig durch weitere Apps erweitert 
werden. Bestehende Anwendungen, bewährte Ab-
lagestrukturen und spezifische Funktionen lassen 
sich problemlos integrieren. Natürlich können auch 
Optik und Anordnung ganz einfach entsprechend 
Ihrer CI-Vorgaben adaptiert werden.

Das Herzstück unserer Lösungen sind die Basis- 
module Bank-Media Intranet & Digital Working  
Solution sowie die Social Collaboration Lösung. 
Aufeinander abgestimmte Prozesse der Informa-
tionsbeschaffung und der Informationsverteilung 
sowohl im Push- als auch im Pullverfahren sorgen  
für eine effiziente Unternehmenskommunikation  
in allen Bereichen. Eine globale, google-ähnliche  
Suche über alle Anwendungen sorgt für ein 
schnelles Finden der gewünschten Dokumente.  
Die MaRisk-konforme Rechte- und Stellvertreterver-
waltung auf Mitarbeiterebene ermöglicht zudem 
eine optimale Ressourcensteuerung.

Unsere Intranet-Lösungen und bankfachlichen Ap-
plikationen werden auf Basis von Intrexx vom Frei-
burger Softwarehersteller United Planet entwickelt.

Der modulare Aufbau einer Intranetlösung er-
möglicht es, einzelne Funktionsbereiche (Appli- 
kationen) je nach Leistungsanforderungen un-
kompliziert ins Portal zu integrieren. Dabei ist da-
rauf zu achten, dass sich die Apps harmonisch in 
das Gesamtbild einfügen lassen, ohne die Usa-
bility zu stören. Durch diese Baukastenphilo-
sophie können unsere Intranetlösungen exakt 

auf das Anforderungsprofil eines jeden Finanz-
instituts abgestimmt werden. Statt teurer Kom-
plettlösungen sind bedarfsgerechte, individuelle  
Portale möglich, die jederzeit problemlos er-
weiterbar sind. Diese Vorgehensweise reduziert  
den Investitionsaufwand und erlaubt einen smar-
ten Einstieg in die digitale Transformation.

Die globale Suchfunktion ermöglicht dem Anwen-
der eine schnelle und unkomplizierte Suche nach 
den eingegebenen Suchbegriffen über alle instal-
lierten Applikationen im Bank-Media Intranet & Di-
gital Working Portal. Dabei werden alle Dokumente 
sowie Beiträge und Inhalte aus Social Collaboration 
(z.B. Gruppenbeiträge) nach den gesuchten Begrif-

fen abgescannt und in einer übersichtlichen, goo-
gle-ähnlichen Ergebnisliste je nach Relevanz an-
gezeigt. Die globale Suche lässt sich durch eigene 
Filtereinstellungen individuell anpassen und liefert 
somit noch detailliertere Suchergebnisse. Das stei-
gert die Produktivität, da sich der Arbeitsaufwand 
für die tägliche Suche deutlich reduziert.

Bank-Media Dokumentenverwaltung 

In der bankeigenen Dokumentenverwaltung werden alle Dokumente zentral verwaltet und revisionssicher 
aufbewahrt. So können Ihre Mitarbeiter jederzeit auf den aktuellsten Stand sämtlicher digitale Informatio-
nen, Checklisten und Dokumente zugreifen, diese anschließend bearbeiten und mit einer neuen Versions-
nummer abspeichern. 

Mit der Bank-Media Dokumentenverwaltung vereinfachen Sie die Redaktion, Freigabe und Verwaltung 
von Dokumenten. Damit lenken und veröffentlichen Sie die einzelnen Dokumente nach einem selbst fest-
gelegten Prüfungs- und Freigabeverfahren. Dabei bestimmen Sie in konfigurierbaren Workflows welche 
Benutzer und Benutzergruppen die Prüfungen durchführen und die Freigaben erteilen.

Alle Dokumente werden zentral gesammelt und somit unternehmensweit verfügbar gemacht. Ein Benut-
zermanagement (Rechteverwaltung) regelt, wer welche Dokumente einsehen oder bearbeiten darf. 

Umfangreiche Berichte und eine revisionssichere Archivierung runden den Leistungsumfang dieser be-
liebten Applikation ab. Die Applikation wandelt Word-, Excel- oder Open- Office-Dokumente nach erfolg-
ter Freigabe direkt in PDFs um. Wenn Sie eine aktualisierte Version eines Dokuments freigeben, brauchen 
Sie sich um die Sicherung der vorigen keine Sorgen zu machen. Die Bank-Media Dokumentenverwaltung 
archiviert automatisch alle vorherigen Dokumentenstände. Zudem können Dokumente im Portal auch für 
weitere Applikationen und Prozesse genutzt werden, da es als integriertes System konzipiert ist.

Die wichtigsten Funktionen im Überblick:
 
•  Revisionssicheres Dokumentenmanagement inkl. 

Wiedervorlage 
• Erfüllung der Compliance-Richtlinien 
• Sichere Umsetzung der MaRisk-Anforderungen 
•  Flexible Organisation von Workflows, Prozessen 

und Dateiablagen 
•  Detaillierte Rechte- und Rollenverwaltung für  

Benutzergruppen und Benutzer
•  Schnelles Suchen und Finden dank individueller 

Filterfunktionen und Titelblattvorschau
•  Volltextsuche auch in textbasierten pdf  

Dokumenten 
•  Übersichtliche Verwaltung von Arbeitsanwei- 

sungen und Formularen 
•  Plausibilitätsprüfungen für Workflows bzgl.  

gelöschter Nutzer
•   Integrierte pdf Erzeugung über MS-Word oder 

LibreOffice
•  Ereignisprotokoll dokumentiert alle Arbeits- 

schritte der Benutzer
•  Benutzerspezifische Desktopaufteilung –  

so können alle zu bearbeitenden Dokumente  
in einem Portlet angezeigt werden

•  Bereitstellung von Dokumentengruppen zum 
Download

Weitere Funktionen: 

+  Zentrale Pflege, Verwaltung, Freigabe und  
Verteilung von relevanten Dokumenten 

+  Indexierte Volltextsuche: Filtern Sie nicht nur  
nach Dokumentennamen, sondern auch nach 
Wörtern im Dateitext

+  Individuelle, workflow-spezifische Konfiguration 
automatisierter Prüf-, Freigabe- und Eskalations-
prozesse

+  Automatisierte Erinnerung zur Wiedervorlage 
von Dokumenten per E-Mail oder Push-Benach-
richtigung

+  Umfangreiche Ansichten zum jeweiligen Bearbei-
tungs- und Freigabestatus der einzelnen Doku-
mente 

+  Gezielte Hinweise bei der Veröffentlichung und 
Verteilung der Dokumente an die relevanten  
Mitarbeitergruppen durch das integrierte  
Benutzermanagement

+  Flexible Anpassung an Kundenwünsche (z.B. bei 
Dokumenten-ID, Bereiche u Bereichskürzel,  
Dokumententypen, Freigabedaten, Zusatzfelder 
für Beschreibungen der Dokumente, Auswahl der 
im Suchergebnis angezeigten Felder, Anzeige- 
und Erfassungsmasken, Prozessabläufe / Work-
flows etc.)



Bank-Media Dokumentenverwaltung Volks- und Raiffeisenbanken  –  
modern, genossenschaftlich & digital

Frühzeitig neue Wege gehen und stets aufgeschlos-
sen für innovative Neuerungen sein, dass zeichnet 
die Volks- und Raiffeisenbanken schon immer aus. 
Den technischen Fortschritt gezielt nutzen, wo es 
kundenorientiertes Handeln in der Beratung und 
im Service unterstützt, schafft Kosten- und Wett- 
bewerbsvorteile, auf die Sie nicht verzichten sollten.

Auf diese Vorteile setzen u.a. die Volksbank Freiburg 
eG, Volksbank Tübingen eG und Münchner Bank eG.

1. Alle Informationen, Dokumente und Wissensbei-
träge zentral in einer Plattform verwalten und indi-
viduell flexibel, sowohl räumlich als auch zeitlich, 
bearbeitbar.  

2. Finden statt Suchen. Eine globale Suchfunktion 
ermöglicht eine schnelle und unkomplizierte Suche 
nach den eingegebenen Suchbegriffen über alle in-
stallierten Applikationen. 

3. Auf der Intranet-Plattform werden alle Informa-
tionen zentral für alle Mitarbeiter zur Verfügung ge-
stellt. So geht kein Wissen verloren und ist jederzeit 
abrufbar. Über Schnittstellen können Drittsysteme 
problemlos eingebunden werde.

4. Über die Social Collaboration App werden alle 
Mitarbeiter miteinander vernetzt und können zeit- 
und ortsunabhängig online miteinander kommuni-
zieren. So lassen sich effizient Aufgaben verteilen, 
Termine einstellen oder eine Gruppe anlegen.

Gemeinsam in eine digitale Zukunft 
mit der Bank-Media Intranetplattform 
für Volks- und Raiffeisenbanken.
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Bank-Media GmbH 
Bismarckallee 9 
D - 79098 Freiburg

Bank-Media GmbH 
Mauckweg 8 
A - 6380 St. Johann in Tirol

Media-Verlag AG 
Erlistrasse 6
CH - 6403 Küssnacht am Rigi

Telefon: + 49 (0)761 208 541 0
Telefax: + 49 (0)761 208 541 28
E-Mail: info@bankmedia.de
Internet: www.bankmedia.de

Projektmanagement

Vertragsmanagement

BI & ReportingTicketsystem

Wiki Standard/ 
Unlimited

Dokumentenverwaltung

HR Management

Prozessdesigner

Social Collaboration

Bank-Media Intranet &  
Digital Working Portal Solution

Alle Applikationen interagieren miteinander  
und fügen sich harmonisch in das Framework des 
Bank-Media Intranet & Digital Working Portals ein.

Weitere Informationen zu unseren  
Applikationen finden Sie unter  

www.bankmedia.de

Innovative Intranet-Lösungen 
für Banken




