
KAPITEL  |  1

Aus unseren Ideen entstehen  
richtungsweisende Lösungen
Innovative Intranetportale für Finanzinstitute

Edition

SICHER • SOUVERÄN • SYMPATHISCH



                  „Innovationen bedeuten immer  
Veränderungen im Unternehmen.

          Deshalb erfordert die digitale Transformation  
                                                                        Mut zur Veränderung.“

Lothar Baldus, Geschäftsführer 
Bank-Media GmbH Unternehmensgruppe

EDITORIAL 4

LÖSUNGEN 6

APPLIKATIONEN 12

KUNDENSTIMMEN 17 

SOCIAL COLLABORATION 18

Inhalt



EDITORIAL  |  54  |  EDITORIAL

Editorial

Veränderungen erfordern Mut – vor allem dann, 
wenn es sich um technologisch-innovative Verän-
derungen handelt, die in alle Unternehmensberei-
che eingreifen und neue Formen der Zusammen-
arbeit und Kommunikation mit sich bringen. Stellen 
Sie sich selbst die Frage: Wie soll Ihr Finanzinstitut  
in 5 Jahren aussehen? Betrachten Sie die Situation 
ganzheitlich und stellen Sie sich die Frage, mit wel-
cher Software Sie diese Ziele erreichen können.

Exakt vor diesen Veränderungen im Zuge der 
digitalen Transformation stehen viele Finanzin- 
stitute. Denn die Einführung eines Intranetportals  
in Verbindung mit einer Social Collaboration- 
plattform wird meist als große Herausforderung  
erachtet, die eine gehörige Portion Mut erfordert.  
Man muss nicht nur die internen Widerstände der 
Mitarbeiter überwinden und eine neue Software  
kennenlernen, sondern auch alle Workflows  
und Prozesse neu definieren und im Büroalltag  
implementieren.

Warum sollte man also etwas ändern, das bislang 
gut funktioniert hat? Ganz einfach – die bisheri-
gen Lösungen haben ausgedient, sind im höchsten 
Maße ineffizient und entsprechen längst nicht mehr 
dem aktuellen Stand der Technik. Diese Ineffizienz 
produziert täglich enorme Kosten. Aktuelle Studien 
belegen, dass sich Investitionen in digitale Lösun-
gen nach spätestens 2-5 Jahren amortisiert haben.

Moderne Intranetlösungen sind modular aufgebaut 
und bieten dadurch ein Maximum an Flexibilität 
bei der Zusammenstellung des Funktionsumfangs. 
Diese Baukastenphilosophie ermöglicht einen in-
dividuell auf die Bedürfnisse eines Finanzinstituts 
zugeschnittenen Leistungsumfang. Dies senkt das 
Investitionsvolumen. Gleiches gilt für die innovati-
ve Low Code Technologie. Mit ihr lassen sich Work-
flows, Prozesse und Anwendungen schnell und ein-
fach selbst erstellen und bei Bedarf anpassen.

Mobiles Arbeiten ermöglicht es, unabhängig von 
Ort und Zeit auf Unternehmensdaten zugreifen zu 
können. Auch das Teilen von Nachrichten, Aufga-
ben und Terminen über Social Intranetlösungen ist 
längst im Arbeitstag angekommen und sollte von 
Finanzinstituten stärker genutzt werden, um Zeit 
und Geld zu sparen.

Veränderungen erfordern Mut – wir unterstützen  
Sie mit unserem Know-how dabei.

Ihr Lothar Baldus

Über uns Wie wir arbeiten

Die Unternehmensgruppe

Die Bank-Media Unternehmensgruppe mit ihren  
Einzelmarken Bank-Media GmbH und online-Bank-
formulare GmbH ist einer der führenden Anbieter 
für moderne Portallösungen für Finanzinstitute in 
Deutschland. In unserer Unternehmensgruppe ver-
einen wir 30 Jahre bankfachliches Wissen mit fun-
diertem IT-Know-how. Unsere Erfahrung fließt in 
all unsere Produkte ein und ermöglicht es uns, in-
novative Produktneuheiten zu entwickeln, die den  
komplexen, sich wandelnden Anforderungen der 
Finanzbranche entsprechen.

Mit unseren Kunden arbeiten wir Hand in Hand. 
Denn aus Erfahrung wissen wir, dass eine lang-
fristige und vertrauensvolle Zusammenarbeit der 
effektivste Weg ist, um optimale Lösungen zu ent-
wickeln. Deshalb sprechen wir mit unseren Kunden 
im Vorfeld ausführlich über ihre individuellen Anfor-
derungen und reagieren auf Veränderungen schnell 
und flexibel. Kein Projekt behandeln wir wie das an-
dere. Durch die dezentrale Struktur sind wir in der 
Lage, uns jedes Mal neu aufzustellen und das Ex-
pertenwissen der gesamten Unternehmensgruppe 
zu bündeln – genau so, wie es das Projekt erfordert. 
Als Ergebnis liefern wir herausragende Lösungen, 
die perfekt auf die Bedürfnisse unserer Kunden zu-
geschnitten sind.

Verlag    Dienstleistungen    Technik

BANK MEDIA
personalisierung     web to print 

online bankformulare

Zentrale Marketing- und  
Vertriebseinheit der Bank-Media  

Intranet & Digital Working  
Portale sowie der Einzelapplikationen

Internetportale für die Personalisierung von 
ZV-Vordrucken (auch Endkundenshops),  

Visitenkartenshops für die zentrale  
Beschaffung und Verwaltung  

von Visitenkarten
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Sparkassen  – modern,  
innovativ & digital

Frühzeitig neue Wege gehen und stets aufge-
schlossen für innovative Neuerungen sein, dass 
zeichnet die Sparkassen schon immer aus. Den 
technischen Fortschritt gezielt nutzen, wo es kun-
denorientiertes Handeln in der Beratung und im 
Service unterstützt, schafft Kosten- und Wett- 
bewerbsvorteile, auf die Sie nicht verzichten sollten.

Auf diese Vorteile setzen u.a. Sparkasse Schwarz-
wald-Baar, Sparkasse Paderborn-Detmold und Spar-
kasse Chemnitz.

1. Alle Informationen, Dokumente und Wissensbei-
träge zentral in einer Plattform verwalten und indi-
viduell flexibel, sowohl räumlich als auch zeitlich, 
bearbeitbar.  

2. Finden statt Suchen. Eine globale Suchfunktion 
ermöglicht eine schnelle und unkomplizierte Suche 
nach den eingegebenen Suchbegriffen über alle in-
stallierten Applikationen. 

3. Auf der Intranet-Plattform werden alle Informa-
tionen zentral für alle Mitarbeiter zur Verfügung ge-
stellt. So geht kein Wissen verloren und ist jederzeit 
abrufbar. Über Schnittstellen können Drittsysteme 
problemlos eingebunden werde.

4. Über die Social Collaboration App werden alle 
Mitarbeiter miteinander vernetzt und können zeit- 
und ortsunabhängig online miteinander kommuni-
zieren. So lassen sich effizient Aufgaben verteilen, 
Termine einstellen oder eine Gruppe anlegen.

Gemeinsam in eine digitale Zukunft 
mit der Bank-Media Intranetplattform 
für Sparkassen.
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„Wir entwickeln moderne Intranetlösungen 
zusammen mit Finanzinstituten“

Tobias Etling  
Geschäftsführer Bank-Media GmbH

Innovative  
Intranet-Lösungen für Banken

So individuell wie die Anforderungen unserer 
Kunden, so individuell sind auch unsere Intranet-
lösungen für Banken, Sparkassen und Volks- und 
Raiffeisenbanken. Alle Bank-Media Portallösun-
gen sind vorkonfiguriert und ready-to-run, zu-
gleich aber rundum flexibel anpassbar. Branchen-
spezifische Apps füllen das Portal ohne Aufwand 
mit Leben und Inhalt – und können auf Wunsch 
beliebig durch weitere Apps erweitert werden. 
Bestehende Anwendungen, bewährte Ablage-
strukturen und spezifische Funktionen lassen sich 
problemlos integrieren. Natürlich können auch Op-
tik und Anordnung ganz einfach entsprechend Ihrer  
CI-Vorgaben adaptiert werden.

Das Herzstück unserer Lösungen sind die Basis- 
module Bank-Media Intranet & Digital Working  
Solution sowie die Social Collaboration Lösung.  
Aufeinander abgestimmte Prozesse der Informa-
tionsbeschaffung und der Informationsverteilung  
sowohl im Push- als auch im Pullverfahren sorgen  
für eine effiziente Unternehmenskommunikation  
in allen Bereichen. Eine globale, google-ähnliche  
Suche über alle Anwendungen sorgt für ein 
schnelles Finden der gewünschten Dokumente.  
Die MaRisk-konforme Rechte- und Stellvertreter- 
verwaltung auf Mitarbeiterebene ermöglicht zu-
dem eine optimale Ressourcensteuerung.

Unsere Portallösungen dienen nicht nur der In-
formationslogistik. Auch Geschäftsprozesse und  
Workflows lassen sich einfach abbilden. Dazu müs-
sen Datenbanken und Applikationen, die zu die-
sen Prozessen gehören, miteinander interagieren. 
Unsere Baukastenphilosophie sorgt dafür, dass sich 
alle Applikationen in das Framework der jeweiligen 
Basislösung einfügen und miteinander kommu-
nizieren. Auch Drittsysteme lassen sich über so-
genannte Connectoren problemlos anbinden, um 
Informationen hieraus unkompliziert in das Portal 
übertragen zu können. So lassen sich z.B. IBM Notes 
Datenban ken ohne großen Aufwand anbinden und 
Informationen automatisch austauschen.

Erweiterungsfähigkeit für Wachstum und Zukunft: 
Um mit einem implementierten Portal nicht den  
Status-quo einzufrieren, sollten für das Basismodul 
einer Portalsoftware möglichst viele Ergänzungs- 
module zur Verfügung stehen, die einfach zuge- 
kauft und angekoppelt werden können. Unsere 
Apps für Dokumentenverwaltung, Projektmanage- 
ment, Wiki, HR-Management, BI & Reporting erwei- 
tern gezielt den Leistungsumfang der Basislösung.

Unsere Intranet-Lösungen und bankfachlichen Ap-
plikationen werden auf Basis von Intrexx vom Frei-
burger Softwarehersteller United Planet entwickelt.

Der modulare Aufbau einer Intranetlösung ermög-
licht es, einzelne Funktionsbereiche (Applikationen) 
je nach Leistungsanforderungen unkompliziert ins 
Portal zu integrieren. Dabei ist darauf zu achten, 
dass sich die Apps harmonisch in das Gesamtbild 
einfügen lassen, ohne die Usability zu stören. Durch 
diese Baukastenphilosophie können unsere Intra-

netlösungen exakt auf das Anforderungsprofil eines 
jeden Finanzinstituts abgestimmt werden. Statt 
teurer Komplettlösungen sind bedarfsgerechte, in-
dividuelle Portale möglich, die jederzeit problemlos 
erweiterbar sind. Diese Vorgehensweise reduziert 
den Investitionsaufwand und erlaubt einen smar-
ten Einstieg in die digitale Transformation.

Baukastenphilosophie
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Alle Applikationen interagieren miteinander und 
fügen sich harmonisch in das Framework des 
Bank-Media Intranet & Digital Working Portals ein. Durch den Low-Code-Ansatz lassen sich Applikationen per Drag & Drop entwickeln und neue oder bereits 

bestehende Prozesse sowie Workflows sehr einfach selbst erstellen und bei Bedarf an neue Anforderungen 
anpassen. Sowohl die Benutzeroberfläche als auch Datenmodelle und Businesslogik werden mit visuellen 
Designtools erstellt. Die Prozesse können auf Knopfdruck eingesetzt werden, sodass auch der Aufwand 
sowie die Investitionen für Setup, Training und Deployment deutlich sinken.

Die globale Suchfunktion ermöglicht dem Anwender eine schnelle und unkomplizierte Suche nach den 
eingegebenen Suchbegriffen über alle installierten Applikationen im Bank-Media Intranet & Digital Wor-
king Portal. Dabei werden alle Dokumente sowie Beiträge und Inhalte aus Social Collaboration (z.B. Grup-
penbeiträge) nach den gesuchten Begriffen abgescannt und in einer übersichtlichen, google-ähnlichen 
Ergebnisliste je nach Relevanz angezeigt. Die globale Suche lässt sich durch eigene Filtereinstellungen 
individuell anpassen und liefert somit noch detailliertere Suchergebnisse. Das steigert die Produktivität, da 
sich der Arbeitsaufwand für die tägliche Suche deutlich reduziert.

Low Code

Intelligente Suchfunktion
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Individuelle Anwendungen erstellen
Erstellen Sie mit grafischen Editoren per Drag & 
Drop auf Ihr Unternehmen angepasste Anwendun-
gen. Dabei helfen Ihnen zahlreiche fertige Baustei-
ne, mit deren Hilfe Sie im Handumdrehen produkti-
ve Ergebnisse erzielen. Für viele Anwendungen gibt 
es bereits fertige Vorlagen, somit müssen Sie das 
Rad nicht jedes Mal neu erfinden.  

Prozesse und Workflows digitalisieren
Kombinieren Sie Prozess-Bausteine zu individuellen 
Workflows und automatisieren Sie Ihre Unterneh-
mensprozesse. Dabei können Sie in einzelnen Pro-
zessschritten E-Mails versenden, Datenbankopera-
tionen durchführen und vieles mehr.  

Benutzer individuell und / oder in Gruppen verwalten
Legen Sie Lese- und Schreibrechte für jeden Nutzer 
individuell oder in rollenbasierten Gruppen fest.  

 
Verteilen Sie Hierarchien und vergeben Sie zusätz-
liche Rechte an einzelnen Applikationsseiten oder 
Datengruppen.  

Die bestehende Softwarelandschaft vernetzen
Mit vielen fertigen Schnittstellen (sogenannten 
Connectoren) binden Sie nahezu jedes bestehende 
Software-System problemlos an das Bank-Media  
Intranet & Digital Working Portal an. Dabei greift 
das Portal auf vorhandene Daten zu und kann diese  
sowohl lesen als auch schreiben. Con nectoren be- 
stehen für die folgenden Systeme: Microsoft Office,  
Microsoft Office 365, IBM Notes, Microsoft Ex-
change, Microsoft SharePoint, OData und OSPlus. 
Ebenfalls können über den JDBC Connector belie-
bige Datenbankmanagementsysteme angebunden 
werden, wie beispielsweise Microsoft SQL Server, 
MySQL, Oracle, IBM DB2 uvm.
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Unsere Kernkompetenz sind professionelle 
Applikationen für Finanzinstitute

Bank-Media Intranet & Digital Working  
Portal Solution

HR Management inkl. Stellvertretung

Damit sich der Umstieg auf ein modernes und zukunftsfähiges System für Ihr Finanzinstitut reibungslos 
und effizient gestaltet, haben wir in Zusammenarbeit mit verschiedenen Finanzinstituten unser Intranet-
portal entwickelt. Die Bank-Media Intranet & Digital Working Portal Solution beinhaltet standardmäßig 
eine Vielzahl an Applikationen, ist vorkonfiguriert und ready-to-run. Innerhalb kürzester Zeit lässt sich das 
Portal auf Ihrer bankeigenen Infrastruktur, im Rechenzentrum oder in unserem zertifizierten Rechenzent-
rum installieren.

Bank-Media Intranet & Digital Working Portal Solution und alle Applikationen sind technologisch so eng 
mit der Social Collaboration Lösung verknüpft, dass Meldungen, Aufgaben oder Mitteilungen direkt aus 
der jeweiligen Anwendung kommuniziert werden können.

Die wichtigsten Funktionen im Überblick:
•  Individuell anpassbares Corporate Design
•  Flexibel konfigurierbares Dashboard
• Individuell konfigurierbare Favoritennavigation 
• Telefonbuch 

• News und Mitteilungen (Standardversion)
•  Personalankündigungen 
•  Responsives Design (ermöglicht die Arbeit  

auf allen mobilen Endgeräten)

Das Bank-Media HR-Management inkl. Stellvertretung steht für effizientes und modernes Personal- 
management. Die MaRisk-konforme Rechte- und Rollenverteilung (z.B. bei Abwesenheiten) sowie die  
optimale Ressourcensteuerung sorgen dafür, dass Aufgaben und Rechte effizient zugeteilt werden  
können. Auf Grundlage der je Mitarbeiter zugewiesenen Rechte wird automatisch ein Organigramm  
erstellt, das die Unternehmensstruktur detailliert darstellt und per Drag & Drop-Funktion ganz einfach  
und unkompliziert bearbeitet werden kann.

Die wichtigsten Funktionen im Überblick: 
•  Prüfungs- und Annahmeworkflow 
•  Steuerung der MaRisk-konformen Rechteverwal-

tung direkt im Bank-Media Portal 
•  Abbildung der Unternehmens- und Hierarchie-

struktur mittels eines Organigramms 
•  Schnelle Bearbeitung des Organigramms  

dank Drag & Drop Funktion 
•  Effiziente Kommunikation und Aufgaben- 

übergabe bei Fehlzeiten 

•  Konfiguration und Verwaltung der Workflows 
über Fehlzeitentypen 

•  Datenbank mit Mitarbeiterinformationen,  
geschützt durch eine zuverlässige Sicher- 
heitsstruktur 

•  Digitale Urlaubsverwaltung und -freigabe
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Wiki Standard/Unlimited

Dokumentenverwaltung

In der bankeigenen Dokumentenverwaltung werden alle Dokumente zentral verwaltet und revisions- 
sicher aufbewahrt. So können Ihre Mitarbeiter auf sämtliche digitale Informationen, Checklisten und Do- 
kumente zugreifen, diese anschließend bearbeiten und mit einer neuen Versionsnummer abspeichern.

Die wichtigsten Funktionen im Überblick:
•  Revisionssicheres Dokumentenmanagement  

inkl. Wiedervorlage 
• Erfüllung der Compliance-Richtlinien 
• Sichere Umsetzung der MaRisk-Anforderungen 
•  Flexible Organisation von Workflows und  

Prozessen 
• Detaillierte Rechte- und Rollenverwaltung 
•  Schnelle Suche dank individueller  

Filterfunktionen
•  Übersichtliche Verwaltung von Arbeits- 

anweisungen und Formularen

Weitere Funktionen: 
•  Zentrale Pflege, Verwaltung, Freigabe und  

Verteilung von relevanten Dokumenten 

•  Indexierte Volltextsuche: Filtern Sie nicht nur  
nach Dokumentennamen, sondern auch nach 
Wörtern im Dateitext. 

•  Eigenständige Erstellung automatisierter Prüf-, 
Freigabe- und Eskalationsprozesse (Workflows) 

•  Erinnerung zur Wiedervorlage von Dokumenten 
per E-Mail oder Push-Benachrichtigung in Social 
Collaboration 

•  Umfangreiche Berichte zur Einsicht in den  
jeweiligen Bearbeitungs- und Freigabestatus  
der einzelnen Dokumente 

•  Gezielte Veröffentlichung und Verteilung der 
Dokumente durch das integrierte Benutzerma-
nagement 

•  Flexible Anpassung an Kundenwünsche (Masken, 
Prozessabläufe etc.)

Die Wiki-Basisapplikation ist aufgrund der flexiblen Nutzungsmöglichkeiten für verschiedene Zwecke und 
Aufgaben optimal geeignet. Ob als Wissensmanagement im Intranet für Personal, IT, Organisation und 
Mitarbeiterzeitung, oder für die Zusammenarbeit in Projekten mit eingegrenztem Personenkreis – die Nut-
zungsmöglichkeiten sind vielfältig. Mitarbeiter können mit Wikis aktiv eingebunden werden und somit ihr 
Engagement einbringen. So liegt das Wissen zentral und auffindbar in einem Wiki und geht selbst dann 
nicht verloren, wenn Mitarbeiter Ihr Finanzinstitut verlassen.

Die wichtigsten Funktionen im Überblick:
•  Selbstständige Erstellung von Wikis für z.B.  

Personal, IT, Organisation
•  Einfache Bearbeitung von Beiträgen/Artikeln  

mit WYSIWYG-Editor
•  Einbinden von Bildern oder PDF-Anhängen
•  Gliederung der Beiträge nach Fachabteilung  

und/oder Kategorien
•  Verstellbare Leserechte pro Beitrag (Benutzer,  

Benutzergruppen, alle Mitarbeiter)

•  Wiedervorlagefunktion
•  Volltextsuche
•  Beliebige Erweiterung der Basislizenz um  

zusätzliche Informationsbereiche (Wikis)

Optimale Erweiterungen für Wiki Standard
•  Zusätzlicher Informationsbereich für Wiki Standard
•  Wiki Unlimited – für die unbegrenzte Anlage von 

Informationsbereichen

Mit dem Bank-Media Projektmanagement lassen sich Projekte klar kommunizieren, Aufgaben effizi-
ent verteilen und Teams erfolgreich führen. So wird jedes Projekt zum Erfolg! Denn vom Projektstart 
bis zum Abschluss behalten Sie jederzeit den Überblick, planen detailliert jeden Schritt und organi-
sieren alle Details der Zusammenarbeit an einem Ort.

Die wichtigsten Funktionen im Überblick:
•  Erstellen und Verwalten von Projekten, Teilprojekten, vertraulichen Teilprojekten, Projektbereichen 

und neuen Projektparametern etc.
•  Alle Projektdokumente werden mit aktuellem Bearbeitungsstatus, Bearbeiter, Änderungsdatum 

etc. protokolliert und zentral abgelegt.
•  Projektaufgaben werden individuell an die Projektmitglieder verteilt.
•  Externe Projektmitglieder können eingebunden werden.
•  Die Rechteverwaltung für einzelne Projekte ist nach Mitglieder- oder Nutzergruppen möglich.
•  Projektantrag mit Genehmigungsworkflow und Freigabeprozess.

Projektmanagement

Mit dem Bank-Media Prozessdesigner können Sie komplexe Geschäftsprozesse auf einfache Mo-
delle reduzieren. Dies ist eine Voraussetzung beim Optimieren der Prozesse und Abläufe in einem 
Unternehmen. Die Erstellung von Diagrammen und Flussdiagrammen (BPM, UML, ER, Netzwerk-
diagramme) ist essentiell bei der Umgestaltung von Abläufen (Verbesserungen) und ist die Grund-
lage für die Vorbereitung zur Automatisierung bzw. Unterstützung mit Workflow-Management- 
Systemen. 

Prozessdesigner

Das Bank-Media Ticketsystem unterstützt Sie 
bei der Organisation und Überwachung aller 
Prozessabläufe rund um die Ticket- und Auf-
gabenbearbeitung.

Ticketsystem
Mit dem Bank-Media Vertragsmanagement 
lassen sich sämtliche Verträge komfortabel 
verwalten.

Vertragsmanagement
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Mit der Bank-Media Protokollverwaltung las-
sen sich Protokolle aller Art schnell, einfach 
und nachvollziehbar dokumentieren, organi-
sieren und versenden.

Mit Bank-Media News und Mitteilungen Pro-
fessional ermöglichen Sie eine effektivere 
Kommunikation im Unternehmen, sorgen für 
einen professionellen Wissenstransfer und  
erreichen, dass Ihre Mitarbeiter immer auf  
dem aktuellen Stand sind. Erstellen Sie Kate- 
gorien, weisen Sie Redakteure für die jewei-
lige Kategorie zu und geben Sie Meldungen 
frei.

Mit der Bank-Media Fahrzeugreservierung 
können alle Vorgänge rund um Fahrzeuge 
und Fahrerinformationen verwaltet werden.

Mittels Bank-Media BI & Reporting lassen sich 
Unternehmensdaten zusammenführen, ana-
lysieren, auswerten und visuell aufbereiten. 
Dafür greift das BI-System auf unterschiedli-
che Datenquellen zu. Sie können vorgefertig-
te bankfachliche Auswertungen nutzen oder 
eigene Reports erstellen. Damit beschleuni-
gen und verbessern Sie Entscheidungspro-
zesse, optimieren interne Geschäftsprozesse 
und steigern die betriebliche Effizienz.

Protokollverwaltung

News und Mitteilungen 
Professional

Fahrzeugreservierung

Reporting  
& BI

KUNDENSTIMMEN  |  17

„Mit der Firma Bank-Media haben wir einen kompetenten und zuverlässigen Partner zur Implementie-
rung unseres Intranetportals gefunden. Bereits bei der Festlegung des Funktionsumfangs im Lastenheft 
haben wir vom Fachwissen über die Arbeitsweise und Struktur in Banken sowie das fundierte technische 
Know-how der Bank-Media profitiert.“ 
 
Rolf Luginsland, Leiter Organisation, Volksbank Freiburg eG

„Mit der Firma Bank-Media GmbH haben wir einen innovativen und zuverlässigen Partner für das Thema 
Digitalisierung gefunden, mit dem wir auch neue Ideen erfolgreich umsetzen können. Wir sind mit der 
Zusammenarbeit sehr zufrieden.“ 
 
Lothar Meyer, Betriebsorganisation, Sparkasse Paderborn-Detmold

„Wir wollten für unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter einen noch moderneren und digitalen Arbeits-
platz schaffen, der sich flexibel und schnell an die Bedürfnisse anpasst. Intrexx eröffnet weitere Möglich-
keiten der internen Kommunikation und Zusammenarbeit.“ 
 
Michael Moschner, Geschäftsführer, SWK Bank

„Die Zusammenarbeit mit Bank-Media war von Beginn an sehr gut. Wir sind vor allem von der Kombi- 
nation der Intranetlösung mit Social Collaboration absolut begeistert. Über Intrexx Share lassen sich  
Dokumente, Termine und Aufgaben einfach mit Mitarbeitern oder Teams teilen. Das ist einfach super.“ 

Sabine Schweikert, Ablauforganisation, VR Bank Tübingen eG

„Mit dem Bank-Media Intranet & Digital Working Portal konnten wir eine zentrale Plattform etablieren,  
mit der es uns in Zukunft gelingen wird, die betrieblichen Prozesse effizienter zu gestalten. Dabei  
überzeugt das Portal mit seinem ansprechenden Design, welches dabei hilft, eine hohe Akzeptanz  
bei unseren Mitarbeitern zu erreichen. Mit der Firma Bank-Media haben wir einen verlässlichen Partner 
gefunden, der mit uns zukunftsweisende Lösungen entwickelt.“ 

Robin Bosch, Unternehmensservices / IT, VR-Bank Dornstetten-Horb eG

“ Das sagen unsere Kunden

Weitere Informationen zu unseren  
Applikationen finden Sie unter  

www.bankmedia.de
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Social Collaboration –  
moderne Unternehmenskommunikation

Mit Social Collaboration nutzen Sie alle Vorteile einer modernen Unternehmenskommunikation. Mit  
Social Collaboration ermöglichen Sie Ihren Mitarbeitern die Zusammenarbeit in Teams, Projekten oder 
Gruppen über eine benutzerfreundliche Kommunikations-Plattform. Hier können Sie und Ihre Mitarbeiter  
Dokumente teilen, Wissen austauschen und gemeinsam Lösungen erarbeiten. Der Vorteil: Durch 
das vernetzte Arbeiten verringert sich die Anzahl der Besprechungen, die E-Mail-Flut nimmt ab und  
Wissen geht nicht verloren. Insgesamt wird die Zusammenarbeit digitaler, mobiler, einfacher und schneller.

Die Vorteile im Überblick:

Neuigkeiten 
Das Herzstück von Social Collaboration ist der  
sogenannte Activity Stream. Hier fließen alle In-
formationen aus allen Applikationen zusammen.  
Diese lassen sich individuell filtern. Durch einstell- 
bare Push-Notifications (News-Benachrichtigungen)  
verpassen Sie keine Neuigkeiten mehr.

Gruppen 
Tauschen Sie sich in Ihren Projekten aus: abtei-
lungs- und standortübergreifend. Stellen Sie sich 
ein Team zusammen, fördern Sie vernetztes und 
effizientes Arbeiten und verringern Sie Wissens- 
verluste.

Terminfinder 
Mit dem praktischen Terminfinder vereinfacht sich 
die Terminplanung und -findung deutlich.

Aufgaben & Projekte 
Erstellen Sie Projekte und delegieren Sie die  
dazugehörigen Aufgaben. Definieren Sie Fristen, 
Prioritäten und Zuständigkeiten. So steigern Sie  
die Effizienz Ihres Teams merklich.

Datenablage 
Tauschen Sie Dokumente und Dateien mit Kollegen 
und Teams aus und legen Sie eigene Ordner samt 
Zugriffsrechten an. Ihre Dateien sind sicher und zen-
tral abgelegt.

Veranstaltungen 
Organisieren Sie Termine und Veranstaltungen.  
Erstellen Sie ein Event, laden Sie Ihre Kollegen ein 
und halten Sie diese auf dem Laufenden.

Umfragen
Lassen Sie die Kollegen eine Wahl treffen oder einen 
gemeinsamen Termin finden.

Bildergalerie
Ein Bild sagt mehr als 1000 Worte. Erstellen Sie  
Fotoalben für Ihre Kollegen.

Anzeigen
Ihr digitales schwarzes Brett. Teilen Sie Ihre Anzei-
gen mit den Kollegen.

Chat 
Besprechen Sie kurze Details mit Ihren Kollegen 
ohne E-Mails zu versenden.
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Social Collaboration gestaltet die Kommunikation  
mobiler, ort- und zeitunabhängiger



20  |  SOCIAL COLLABORATION

Moderne Technologie 
Bedienung und Administration komplett über 
den Web-Browser. Durchgängiges Rollen- und 
Rechtekonzept. Dank Anbindung an LDAP, Active 
Directory und Single-Sign-On ist ein schneller 
Einstieg ohne zusätzliche Benutzeranmeldung 
möglich.

Integration bankfachlicher Applikationen 
Das Plug-In-Konzept ermöglicht die Kommuni- 
kation und Zusammenarbeit zwischen den bank-
fachlich Applikationen und Social Collaboration 
(z.B. Benachrichtigungen, Aufgaben und Termi-
nen).

Meine Favoriten
Einfache Bedienung durch benutzerdefiniertes 
Einrichten von Favoriten.

Individuelles Dashboard 
Mittels unseres Portletkonzepts stellen Sie Ihren 
persönlichen Arbeitsbereich individuell nach 
Ihren Bedürfnissen zusammen.

Aktuelle Meldungen
Übersichtliche Darstellung aller relevaten,  
bankfachlichen Informationen.

Connectoren
Schnittstellen zu:
SAP, IBM Notes, Microsoft Exchange, Microsoft 
Office, Microsoft Share Point, OData, JDBC, Web 
Services.
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Social Collaboration 
Mit der Anwendung Intrexx Share heben Sie Ihre 
Kommunikation und Zusammenarbeit auf eine 
digitale und zukunftsfähige Plattform. 

Suche 
Finden Sie schnell alles, was Sie suchen. Mittels 
der komfortablen, globalen Suche durchkämmen 
Sie Inhalte, Kontakte und Dateien. So gelangen Sie 
zum Wissen. 

Benachrichtigungen 
Die Benachrichtigungen halten Sie auf dem  
Laufenden. Per Mausklick auf den Hinweis  
gelangen Sie zum entsprechenden Zielort.  
Schnell, praktisch und ohne etwas zu verpassen. 

Kontakte
Finden Sie schnell per Mausklick den richtigen 
Ansprechpartner oder stellen Sie Ihr neues Team 
kompetent zusammen. 

Ankündigungen
Ankündigungen aller wichtigen Informationen 
über Kollegen.
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