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Die Anforderung 
 
Die Sparkasse Paderborn-Detmold war auf der 
Suche nach einer modernen Intranetlösung, die 
zur Optimierung des internen Informations- und 
Wissensmanagements beiträgt. Alle 
Informationen sollten zentral abrufbar sein und 
die Suchzeiten damit deutlich reduzieren. 
 
Des Weiteren wollte man den Mitarbeiterinnen 
und Mitarbeitern einen zeitgemäßen und digitalen 
Arbeitsplatz zur Verfügung stellen, der ein 
effizientes und modernes Arbeiten unabhängig 
von Zeit, Ort und Endgerät ermöglicht. 
 
Mit der Einführung des Bank-Media Intranet & 
Digital Working Portals sollen eine effektivere 
Arbeitsweise (digital workplace) und die  
Förderung der Zusammenarbeit erreicht werden. 
 
Wesentliche Bausteine: 
 optimierte Suche 
 weniger Informationen ohne Redundanz 
 Schnelle Kommunikation und effektiver 

Austausch in Arbeitsgruppen 
 anwenderfreundliche Oberfläche 

 flexibel anpassbares Werkzeug 
 gute Anbindung an die vorhandene IT-

Infrastruktur 
 Unterstützung bei der Migration von Daten-

banken in eine neue Web-Umgebung. 

 
Die Lösung 
 
Die Sparkasse Paderborn-Detmold hat sich für das 
innovative Bank-Media Intranet & Digital Working 
Portal entschieden. Der flexible und modulare 
Aufbau der Softwarelösung ermöglicht einen 
individuell zusammenstellbaren Funktions-
umfang, der beliebig um weitere Applikationen 
erweitert werden kann. 
Besonders die Benutzeroberfläche im Sparkassen-
Design hat von Beginn an überzeugt. Komplettiert 
wird das Bank-Media Intranet & Digital Working 
Portal durch eine intuitive Usability sowie 
standardisierte Apps, wie zum Beispiel 
 
 Favoriten-App, 
 Telefonbuch-App, 
 News- und Mitteilungs-App, 
 Personalankündigungs-App,  
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 News-Ticker. 
 

Wiki Standard 
Die Wiki-Applikation ist aufgrund der flexiblen 
Nutzungsmöglichkeiten optimal geeignet, um für 
verschiedene Zwecke und Aufgaben verwendet zu 
werden.  
Ob als Wissensmanagement im Intranet für 
Personal, IT, Organisation und Mitarbeiterzeitung 
oder für die Zusammenarbeit in bestimmten 
Projekten mit eingegrenztem Personenkreis - die 
Nutzungsmöglichkeiten sind äußerst vielfältig.  
Mitarbeiter können mit Wikis aktiv eingebunden 
werden und ihr Engagement somit gezielt 
einbringen. Über sogenannte Fach-Wikis teilen sie 
ihr Wissen mit ihren Kollegen. Sie schreiben 
Beiträge, ergänzen diese mit Bildern, Dokumenten 
oder Dateien und legen Fachbereiche und 
Kategorien fest. So liegt das Wissen zentral und 
auffindbar in einem Wiki und ist für jeden 
Mitarbeiter zugänglich. 
 

IBM Lotus Notes Connector 
Der Connector für IBM Lotus Notes erlaubt das 
einfache und sichere Auslesen von Daten aus den 
Lotus Notes Datenbanken und die Übertragung in 
das Bank-Media Intranet & Digital Working Portal. 
 

Weitere Vorteile im Überblick 
 Produktinformationen für den Vertrieb. Kurz 

und knackig auch für den Einsatz im 
Kundengespräch. 

 Umfrage: Einfache und komplexere Umfragen 
mit direkter Auswertung. 

 Weblog als neue Form der Kommunikation. 
 Ticker Nachrichten für Kurzinformationen, 

(z.B. Börsen News).  
 Schwarzes Brett, z.B. als Marktplatz für 

Angebote des Arbeitgebers oder als privater 

Flohmarkt. 

 

Intrexx Share 
 Plattform für Arbeitsgruppen. 
 Profile und persönlicher Bereich. 
 Übersichtliche Darstellung aller Infos und 

News im Activity Stream. 
 Kommentieren und Liken in diversen 

Austauschgruppen. 
 

Erzielte Effekte 
 Vermeidung von E-Mail Tourismus. 
 Schnelleres Arbeiten in einer Gruppe. 
 Weniger Zeitaufwand für das Suchen & 

Finden. 
 Produkte kompakt an einem Ort für alle 

Berater und Spezialisten. 
 Förderung der Zusammenarbeit durch Social 

Aspekte (Profile, z.B. mit Angabe der 
Sprachkenntnisse, innovativer Baustein zur 
Planung von Events). 

 Relativ geringer Aufwand in der 
Administration.

 

Intranet & Digital Working Portal 

Applikationen:  
Layout Bank-Media Intranet & Digital Working Portal im Sparkassen Design inkl. Favoriten-App, 

Telefonbuch-App, News- und Mitteilungs-App, Personalankündigungs-App, Wiki,  

Intrexx Share, Connector für IBM Lotus Notes, OData Connector, OSPlus Connector. 

Das responsive Design ermöglicht die Nutzung auf PC, Tablett oder Smartphone.  

 

Sparkasse Paderborn-Detmold 

Die Sparkasse Paderborn-Detmold ist ein regionales Wirtschaftsunternehmen mit aktuell 1.250 

MitarbeiterInnen. Das Geschäftsgebiet ist fast 2.000 km² groß. Die Hauptaufgabe der Sparkasse Paderborn-

Detmold ist die Sicherstellung der geld- und kreditwirtschaftlichen Versorgung der Bevölkerung. Zu ihren 

wichtigsten Dienstleistungen zählt die ganzheitliche Beratung der Kunden. Für Privatkunden bietet die 



 
 
 
 

 

Sparkasse Produkte für den Zahlungsverkehr (Girokonto und Kreditkarten), Kredite und Finanzierungen 

sowie Produkte zum Sparen und Anlegen, Wertpapiere und Versicherungen. Firmenkunden werden im 

Portfolio der Sparkasse Paderborn-Detmold bei der Suche nach Finanzierungen, Geldanlagen sowie 

Produkten zur Absicherung und Vorsorge fündig. Hinzu kommen Produkte der Baufinanzierung und 

Leistungen rund um die Immobilie: modernisieren, bauen, versichern, finanzieren sowie kaufen und 

verkaufen. 

„Mit der Firma Bank-Media GmbH haben wir einen innovativen und zuverlässigen Partner für das Thema 

Digitalisierung gefunden, mit dem wir auch neue Ideen erfolgreich umsetzen können. Wir sind mit der 

Zusammenarbeit sehr zufrieden.  

Lothar Meyer  

Sparkasse Paderborn-Detmold 
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